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Cai dit va ciu hinh cic dich vu chinh ciia web server, mail server
o St dung céc phﬁn mém Apache, IIS, PHP, MySQL, Exim, ASP.NET hodc tuong tu
o Dua trén thong ké sir dung hodc yéu cau cta khach hang dé tinh chinh t&i wu hoa cau hinh.

Cai dit cac phan mém va dich vu thong dung khac theo véu ciu ciia khich hang:

e Tu van lya chon nhitng phan mém & dich vu cung cap chirc nang theo yéu cau.

o Cai dat, trién khai cac cong nghé, ph'?ln mém va dich vu tuong thich véi cAu hinh hé théng dang
su dung.

« Thuyc hién c4u hinh chi tiét cac phan mém va huéng dan khach hang cach sir dung.

Cic thao tic kiém tra caAp nhat hé thong dinh ky:

« Kiém tra va cap nhat ban va 16i hang tuan.

 Quét virus hang tuan

« Cap nhat h¢ diéu hanh va phién ban méi cua cac phan mém dich vu théng dung khi khach hang
yéu cau.

Hb tro viée chdng tin cong DDOS:

o Trién khai sir dung cac cong cu chong DDOS ty dong.

« Theo ddi xir 1y cac tn cong DDoS quy md vira va nho.

« Céu hinh theo nhu cau sir dung ctia khach hang.

 Chan nhitng ngudn IP tan cong khi nhan dugc yéu cau khach hang
Cai diit va ciu hinh chiin SPAM dbi véi email server

o Trién khai cac bd loc SPAM

« Chian nhimng email réc theo yéu cau khach hang

Kiém tra va xit IV cdc 16 hong bio mat:

« Kiém tra dinh ky cac 15i bao mat trén may chu bang cc cong cu tu dong.
« Tim hiéu phan tich cac phuong thirc tan cong khi c6 dau hiéu bi tn cong pha hoai, trién khai
bién phap phong chong thich hop.
« Sir dung ban sao luu dit liéu twong Gmg dé khoi phuc hoat dong ctia website khi bi tin cong néu
can thiét.
Céu hinh co ché sao luu dir liéu theo yéu ciu ciia khich hang:
e Cau hinh sao luu trén may chu cua khach hang hodc trén st dung dich vu sao luu cua FPT

« Cau hinh sao luu xoay vong hang ngay, hang tuan hodc hang thang.

« Cau hinh loc cac dit liéu khong can thiét khi tién hanh sao luu.

« Thuc hién viéc phuc hdi dir liéu tir ban sao luu khi can thiét.

o Kiém tra dinh ky hang tuan, dam bao hé théng sao luu dir li¢u hoat dong on dinh.



